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一、VPN 客户端安装使用（Windows 电脑）

1.在浏览器（如谷歌、360 浏览器）打开网址：https://vpn.shutcm.edu.cn

2.按提示下载 VPN 客户端（EasyConnect），并完成安装。

https://vpn.shutcm.edu.cn


3.安装 VPN 客户端后，在电脑桌面上双击 EasyConnect 图标 ，输

入地址 https://vpn.shutcm.edu.cn，点击向右箭头。

4.输入统一身份认证账号和密码，点击登录。



5.成功登录后，会在电脑屏幕右上角出现 图标，同时弹出如下界

面，代表 VPN 已登录完成。可将此界面关闭或最小化。

6.重新打开浏览器（如谷歌、360 浏览器），即可访问校内信息系统。

7.VPN 使用完毕后请及时注销。可以通过成功登录界面的右上角注销，

或右键点击电脑屏幕上的 图标，选择“退出”完成注销。

8.如无法正常使用 VPN 访问校内信息系统请按如下步骤操作：

（1）打开网页输入网址“https://vpn.shutcm.edu.cn/com/help/”。

（2）在打开的网页中找到“点击下载”按钮，下载修复工具箱并安



装。

（3）安装完成后，运行“SangforHelperTool”程序，点击“立即扫描”。





























7.验证完成后会自动返回 EasyConnect 资源列表页面，并在状态栏会

有 VPN 连接的状态显示。

8.打开浏览器，即可访问校内信息系统。
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